I Curso: Planeamiento Didactico en Base a Competencias.!

i |

i IPSD-UNAH

i

. Impreso con fines didacticos (ver datos de referencias en
Anexos).
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Como ya hemos avanzado anteriormente, las decisiones respecto a la
metodologia de trabajo relativa al desarrollo de los procesos de ensefianza-
aprendizaje no finalizan con la selecciébn de las modalidades de ensefianza -
presenciales y no presenciales- a utilizar en cada materia sino que implica también
decidir sobre los métodos que el profesor va emplear para su ejecucién, dado que una
misma modalidad se puede llevar a cabo con distintos procedimientos. Un seminario,
por ejemplo, se puede desarrollar mediante el estudio de un caso, la resolucién de un
problema 6 a través de un trabajo cooperativo entre el alumnado. De ahi que, ademas
de las modalidades, debamos precisar los métodos o procedimientos concretos que el
profesor va emplear para desarrollar su actividad docente.

Cuando hablamos de método en el ambito de la ensefianza nos referimos a la
"forma de proceder que tienen los profesores para desarrollar su actividad docente".
Cada profesor concibe y ejecuta su tarea siguiendo fundamentalmente pautas
basadas en sus ideas personales sobre la ensefianza 6 costumbres del gremio al que
pertenece. La falta de informacion sobre otros modos de proceder reconocidos como
exitosos y la intensa vinculacién de la ensefianza superior al magisterio académico ha
determinado que la denominada "leccibn magistral' constituya la estrategia
metodoldgica mas empleada en toda la ensefianza universitaria a pesar que existen
otros procedimientos mas eficaces para lograr la implicacion de los sujetos en su
proceso de aprendizaje.

Este es el objetivo de este apartado. Presentamos una breve descripcion de los
principales métodos que un profesor puede utilizar en sus clases en funcién de las
competencias que pretende alcancen sus alumnos y las caracteristicas del entorno en
el que desarrolla su actividad. Entre todos los posibles destacamos aquellos
reconocidos como “"buenas practicas" a utilizar: el método expositivo 6 leccion, el
estudio de casos, el aprendizaje basado en problemas, la resolucién de problemas, el
aprendizaje cooperativo, el aprendizaje orientado a proyectos y los contratos de
aprendizaje. Sobre cada uno de estos procedimientos metodolégicos hemos efectuado
un trabajo de documentacion siguiendo diez criterios especificos -definicion,
fundamentacion, descripcion, competencias a desarrollar, tareas del profesor, tareas
del alumno, recursos necesarios, procedimientos de evaluacion, ventajas e
inconvenientes, y bibliografia basica- que a continuacion presentamos mediante unas
fichas-resumen esperando aportar un informacion util para el profesor que sera quien,
en Ultima instancia, debera decidir su utilizacion.
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Tabla 9. Métodos de ensefianza

METODOS DE ENSENANZA

Método Finalidad

i Transmitir
Metodo conocimientos y
Expositivo/Leccion activar procesos
Magistral cognitivos en el

estudiante

Adquisicion de
aprendizajes mediante
el analisis de casos
reales o simulados

Estudio de Casos

Resolucion de Ejercitar, ensayar y
Ejercicios y poner en practica los
Problemas conocimientos previos

Desarrollar

Aprendizaje A :
aprendizajes activos a

Basado en través de laresolucién
Problemas (ABP) de problemas
Realizacion de un
o proyecto parala
Aprendizaje resoluciéon de un
orientado a problema, aplicando
Proyectos habilidades Yy
conocimientos
adquiridos
Desarrollar
Aprendizaje aprendizajes activos y
Cooperativo significativos de forma
cooperativa
Contrato de Desarrollar el
Aprendizaje aprendizaje autbnomo
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METODO EXPOSITIVO/LECCION MAGISTRAL

Definicion

Se conoce como método expositivo "la presentacién de un tema légicamente estructurado con la
finalidad de facilitar informacién organizada siguiendo criterios adecuados a la finalidad pretendida”.
Esta metodologia -también conocida como leccién (lecture)- se centra fundamentalmente en la
exposicion verbal por parte del profesor de los contenidos sobre la materia objeto de estudio. El
término "leccion magistral” se suele utilizar para denominar un tipo especifico de leccién impartida por
un profesor en ocasiones especiales.

Fundamentacion

El principal argumento que justifica la utilizacién de este método es la "autoridad cientifica del
profesor". Se considera que el dominio de la materia por parte del profesor y sus habilidades para la
comunicacién didactica permiten, sobre todo, la comprension del tema y, en ocasiones, un enfoque
en profundidad del mismo. Para lograr estos propdsitos la exposicion deberd ser organizada y
desarrollada siguiendo el siguiente orden ldgico. La parte introductoria de la exposiciéon, ademas de
captar el interés y la atencion del alumno ante la importancia del tema, debera activar en los alumnos
los conocimientos previos con los que se relacionan los contenidos de la exposicion. El desarrollo de
la misma se deberéa efectuar de forma estructurada con el fin de que permita observar la coherencia
interna entre la informacién suministrada y consecuentemente elaborar una red o mapa conceptual de
los contenidos adquiridos. Finalmente la fase final de cierre de la exposicion debe posibilitar la
elaboracién de un resumen o sintesis de la informacion adquirida y facilitar la integracion de los
nuevos conocimientos con los adquiridos anteriormente.

Asi pues, la eficacia de esta metodologia depende de los propdsitos y conductas que realiza el
profesor para transmitir la informacion a sus alumnos y de la recepcién y respuesta que éstos
elaboran ante los mensajes recibidos. En el modelo adjunto se reflejan estos conceptos:

Marco teérico de una leccidon magistral segun Brown y Atkins (1988)

El profesor trasmite El estudiante recibe

Verbal

Extra-verbal ‘é §
. — —
No verbal : .
g g
Recursos

___ .| Memoria a
largo plazo

|

SauoK0eEal
‘S0 SopENSRY

ozeyd oo e eLIAUGN|

Descripcién

Realizar una exposicidn consiste en suministrar a los alumnos informacion esencial y organizada
procedente de diversas fuentes con unos objetivos especificos predefinidos pudiendo utilizar para
ello, ademas de la exposicion oral, otros recursos didacticos. Respecto a los objetivos a lograr con
una exposicion cabe sefialar los siguientes: motivar a los alumnos, exponer los contenidos sobre un
tema, explicar conocimientos, efectuar demostraciones teéricas, presentar experiencias, etc. En
cuanto a los recursos, la exposicion oral se puede apoyar sobre medios didacticos (audiovisuales,
documentos, etc.) que faciliten la comunicacion y permitan que los sujetos registren mas informacion
y activen mas estrategias de aprendizaje. Entre estos cabe destacar los que ofrecen las nuevas
tecnologias de la informacion y, sobre todo, la participacion del alumno en las clases. Por ello se
recomienda alternar el uso de la exposicion con otras técnicas didacticas (utilizacién de documentos,
discusioén por grupos, presentaciones, etc.) que permitan neutralizar los inconvenientes que tiene este
tipo de metodologia y potenciar, en cambio, sus ventajas.
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Modalidades del
Método
Expositivo
/Leccién Magistral

De acuerdo con lo anterior se concluye que no existe un modelo tipo sobre el desarrollo de una
exposicion ya que cabe utilizar en su ejecucion distintas estrategias o submodalidades.

Recursos
ObjetivosDidécticos Verbales Escritos Visuales Audiovisuales Partiﬁﬂ‘ﬁﬁg’sn iz
Académicos
e x ) () ) )
E)Fglri%arlﬁf nnosde X ) ) () ()
e x ) ) ) )
ey X ) ) ) )

X: necesario (X): opcional

Competencias a
desarrollar en el
alumno
vinculadas a la
utilizacion del
Método
Expositivo

1. Conocimientos

1.1. Generales para el
aprendizaje.

Procesamiento de la informacién
facilitada: seleccion y organizacion de
datos, registro y memoria, etc...

1.2. Académicos vinculados a
una materia.

Adquisicién, comprensién y
sistematizacion de conocimientos
especificos vinculados a una materia.

1.3. Vinculados al mundo
profesional.

Aplicacion y utilizacion de
conocimientos para la solucién de
problemas de tipo profesional.

2. Habilidades y destrezas

2.1. Intelectuales.

Adquisicion  de  estrategias de
reflexion, sintesis y evaluacion.

2.2. De comunicacion.

Comunicacion de ideas y elaboracion
de conclusiones.
Relacién con el profesor/ponente.

2.3. Interpersonales.

Aprender a escuchar.
Discutir con otros las ideas
planteadas.

2.4. Organizacion/gestion
personal.

Adquisicion  de  estrategias de
planificacién, organizacién y gestion
de tiempos y recursos para el
aprendizaje.

3. Actitudes y valores

3.1. De desarrollo profesional.

Desarrollar habilidades relacionadas
con la formacién permanente (lifelong
learning).

3.2. De compromiso personal.

Desarrollo de la motivacién, la
atencion 'y esfuerzo para el
aprendizaje.

Desarrollo de la autonomia.
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Procesos
cognitivos a
desarrollar en los
alumnos y
estrategias de
ensefianza

La finalidad fundamental de una exposicion es activar procesos cognitivos en el estudiante que estén
relacionados con algunas capacidades y habilidades cognitivas y metacognitivas incluidas en el
apartado anterior (competencias). En el cuadro adjunto se relacionan las principales estrategias de
ensefianza vinculadas a procesos cognitivos especificos.

Procesos cognitivos a activar en el estudiante
parala adquisicion de competencias

Estrategias de ensefianza

Percepcién/Atencion y Motivacion hacia el
aprendizaje

Efectuar una buena introduccion.
Presentar un esquema’/guion de la sesion.
Despertar el interés por el tema.
Transmitir al alumno el entusiasmo de la
propia experiencia.

Contextualizar y relacionar el contenido.
Utilizar recursos para la atencién.

Adquisicién y procesamiento adecuado de la
informacion facilitada

Seleccionar el contenido a impartir de forma
adecuada.

Estructurar el contenido a impartir.

Exponer con claridad, expresividad y ritmo.
Utilizar pausas y nexos.

Facilitar la toma de notas y apuntes.
Enfatizar conceptos y hacer resimenes.

Desarrollo del pensamiento propio del
alumno/personalizacién de la informacion

Formular preguntas, problemas e hipétesis.
Estimular el razonamiento personal.
Sugerir actividades a realizar.

Facilitar esquemas integradores.

Promover la participacion y discusion.
Relacionar conocimientos y aplicaciones.

Planificacion y
desarrollo de una
leccion: tareas a

realizar por el

profesory los
alumnos

Tareas de los alumnos

Temporalizacion

Tareas del profesor

Antes de impartir una
clase

Seleccionar objetivos y contenidos.

Preparar la exposicion.
Decidir estrategias a utilizar.
Planificar actividades.

Repasar conocimientos.
Realizar actividades previas.
Preparar materiales de clase.

Durante la ejecucion

Transmitir la informacion.

Explicar con claridad los
contenidos.

Mantener la atencion.

Ejecutar actividades.

Facilitar la participacién/ utilizacién
eficaz de preguntas.

Escuchar y tomar notas.
Contrastar la informacion.
Generar ideas propias.
Realizar actividades.

Después de una
clase

Refuerzo del aprendizaje mediante
tutorias.

Evaluar los aprendizajes.

Evaluar las lecciones.

Proponer mejoras.

Realizar actividades.
Completar informacién.
Organizar e integrar los
conocimientos.

Estudio auténomo.

Ldogicamente las tareas a desarrollar por los alumnos dependen de las instrucciones u orientaciones
que realiza en cada caso concreto el profesor. No son exclusivas de esta metodologia y tienen, por
tanto, muchos puntos en comun con las tareas a realizar desde otros enfoques didacticos.
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Recursos a tener
en cuenta

El desarrollo de una leccion, ademas de la utilizaciéon de los distintos lenguajes (verbal, extraverbal,
etc.) puede requerir el uso de otros recursos didacticos entre los que cabe sefialar los siguientes:

Recursos Recursos Documentos Participacién del
Fisicos Audiovisuales escritos alumnado
- Aulas. Video. - Libros. - Preguntas.
- Mobiliario. Retroproyector. - Articulos. - Presentaciones.
- Equipamiento. Internet. - Apuntes. - Trabajos en grupo.
- Pizarra. Transparencias. - Notas de clase.
Diapositivas.

A la hora de evaluar se debe distinguir entre evaluacion de los alumnos y evaluacién de la actividad
realizada por el profesor. La evaluacion de los alumnos a su vez se puede plantear en dos planos
distintos: evaluar los aprendizajes adquiridos y evaluar las actividades y tareas realizadas durante su

ejecucion.

Objeto a evaluar

Temporalizacion

Procedimientos

Pruebas orales.
De los Corto plazo Pruebas de respuesta corta.
aprendizajes Preguntas qugtlvas.
obtenidos Pruebas objetivas.
Evaluacion Largo plazo Pruebas de respuesta corta.
Procedimientos | - delos T
alumnos . :
de . _D_e las Preguntas intercaladas durante el
Evaluacion actividades y A corto v medio plazo desarrollo de la leccion.
tareas y p Técnicas de autoevaluacion.
realizadas Informes sobre actividades.
realizadas.
Corto plazo: Desarrollo de Observaciones en clase.
S, Reacciones de los alumnos.
una exposicion Escalas de Evaluacion.
Eva_luacic')n de las tareas Revision por colegas.
realizadas por el docente Medio plazo: Revision de Supervision por un mentor.
la practica docente Autoevaluacion.
p Encuestas a los alumnos.
Portfolio/Carpeta docente.
En los cuadros adjuntos se plasman las ventajas e inconvenientes que habitualmente se relacionan
con la utilizacién del método expositivo como estrategia didactica, asi como los principales problemas
detectados por profesores y alumnos en relacion con el uso de este tipo de metodologia.
Ventajas Inconvenientes
- Ahorro de tiempo y medios. S
. - Poca participacion del alumno.
- Presencia del profesor. : .
- Aporta poca retroalimentacion.
; - Atender a grupos numerosos. - No atiende al ritmo individual
Ventajas e - Facilita mucha informacién elaborada. - No controla el proareso del alumno
Inconvenientes y - Vitaliza los hechos e ideas que aparecen de - progreso ), )
e . . - No facilita el aprendizaje auténomo.
principales forma impersonal en los libros.
problemas
detectados

Desde la perspectiva del profesor

Desde la perspectiva del alumno

- Hablar para una audiencia anénima. -
- Ausencia de retroalimentacion. -

- Sentimientos de fracaso.

- Poca dedicacion a su preparacion. -
- Condiciones inadecuadas (aula, etc.). -
- Fallos en el control del tiempo. -

Fallos de audicién y comprension.
Dificultades para tomar notas.

- Fallos de tono, coherencia y nivel.

No enfatizar puntos clave y resimenes.
Mal uso de la pizarra y los medios.
Falta de materiales apropiados.
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Bibliografia Webs con materiales sobre el Método Expositivo/Leccion Magistral:
- www.uab.es/uem/article

- www.us.es/guias

- www.sistema.itesm.mx/Home.nsf/

- http:/lmwww2.gsu.edu/~dschjb/wwwlect.html

- http:/lwww.sistema.itesm.mx/va/dide/infoc/estrategias/exposicion.htmi

88




Modalidades de ensefianza centradas en el desarrollo de competencias

ESTUDIO DE CASOS

Definicion

Andlisis intensivo y completo de un hecho, problema o suceso real con la finalidad de conocerlo,
interpretarlo, resolverlo, generar hipétesis, contrastar datos, reflexionar, completar conocimientos,
diagnosticarlo y, en ocasiones, entrenarse en los posibles procedimientos alternativos de solucion.

Fundamentacion

El andlisis profundo de ejemplos tomados de la realidad engarza dialécticamente la teoria y la practica
en un proceso reflexivo que se convierte, a su vez, en aprendizaje significativo, al tener que mostrar y
analizar como los expertos han resuelto o pueden resolver sus problemas, las decisiones que han
tomado o podrian tomar y los valores, técnicas y recursos implicados en cada una de las posibles
alternativas. El hecho de buscar una comprension e interpretacion completa del caso, asi como de las
decisiones y posibles puntos de vista de su actor provoca un aprendizaje activo, que trasciende los
limites del propio espacio de ensefianza-aprendizaje, y sirve para generar soluciones, contrastarlas e,
incluso, ejercitarse en procedimientos de solucion.

Descripcion

El proceso consiste en la presentacion por parte del profesor de un caso concreto, de extension
variable segun el disefio organizativo, para su estudio junto con un guién de trabajo que oriente dicho
proceso.

Etapas: Independientemente de la tipologia de estudio de casos por la que se opte se podrian
diferenciar tres etapas en su desarrollo: 1) Presentacion y familiarizacion inicial con el tema: los
estudiantes, después de un estudio individual del mismo, realizan un andlisis inicial en sesién grupal,
guiados por el profesor, interpretando y clarificando los distintos puntos de vista; 2) Analisis detenido del
caso: identificacion y formulacion de problemas, deteccién de puntos fuertes y débiles, intentando dar
respuestas, parciales o totales, a cada uno de los elementos que lo componen y la naturaleza de las
decisiones a tomar, tareas que pueden realizarse en pequefios grupos o en sesiones plenarias, y 3)
Preparacién de conclusiones y recomendaciones: de forma cooperativa, encaminadas a la toma de
decisiones, evaluando diferentes alternativas para su solucién y procurando una reflexion individual.

La seleccion del caso, o casos, es importante, ya que requiere que sea atrayente y responda a los
objetivos y nlcleos tematicos de estudio. En su tipologia se distinguen casos Unicos (tipicos,
excepcionales, rechazables, raros, estandares, etc.), mdltiples (casos extremos, contrastables,
comparables con relacion a dimensiones, etc.), simulaciones de problemas reales o también basados
en experiencias propias y narraciones.

Como estrategia didactica, se diferencian tres modelos en razén de sus propésitos: 1) centrado en el
andlisis de casos, donde se analizan las soluciones tomadas por expertos; 2) centrados en la aplicacion
de principios, donde los estudiantes se ejercitan en la seleccion y aplicacion de normas y legislacion
para cada caso, y 3) centrados en el entrenamiento, en la resolucion de situaciones, no dando la
respuesta correcta de antemano sino estando abierto a soluciones diversas y a la consideracion de
singularidad y complejidad de cada caso y contexto.
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Competencias

1. Conocimientos

1.1. Generales para el
aprendizaje

Observacion, identificacion y
evaluacion de situaciones y casos
reales. Andlisis, razonamiento vy
toma de decisiones.

1.2. Académicos vinculados a
una materia.

Interpretacion de los casos desde la
Optica del conocimiento especifico
de una materia, enmarcandolos en
enfoques tedricos o en soluciones
aplicadas. -Generar nuevo
conocimiento de la materia a partir
del estudio de casos.

1.3. Vinculados al mundo
profesional.

Conocer, utilizar 'y  adquirir
habilidades y competencias de
empleabilidad requeridas en un
campo profesional Hacer juicios
fundamentados sobre situaciones
complejas del mundo profesional.
Conocimiento de usos, procesos,
términos y contexto vinculados a
competencias profesionales.

2. Habilidades y destrezas

2.1. Intelectuales.

Habilidad para generar, disefiar e
implementar conocimiento aplicado
e instrumental que se ajuste a las
necesidades de los casos y del
mundo real.

2.2. De comunicacion.

Habilidades de comunicacién de
ideas, argumentacion y elaboracion
de conclusiones de forma efectiva
para diferentes  situaciones vy
audiencias.

2.3. Interpersonales.

Habilidad de escuchar, respetar las
ideas de otros, dialogar, etc.

2.4. Organizacion/gestion
personal.

Habilidades para resolver, gestionar
técnicas, procedimientos, recursos
0 acercamientos que contribuyan al
desarrollo exitoso de casos.

Saber distribuir tareas en funcion
de criterios de competencias dentro
de un grupo profesional.

Reconocer momentos claves en la
planificacion y ejecucion de un
caso, prediciendo tiempos, medios
Yy recursos.

3. Actitudes y valores

3.1. De desarrollo profesional.

Tener las habilidades necesarias
para el ejercicio profesional
auténomo, con iniciativas
instrumentales (ajuste, tolerancia,
flexibilidad) aplicables a una amplia
gama de situaciones imprevisibles.

3.2. De compromiso personal.

Tener iniciativa para saber resolver
problemas con responsabilidad y
autonomia, tanteando ventajas e
inconvenientes.
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Estrategias de
ensefianzay
tareas del
profesor

Antes de los seminarios: el profesor debe estar muy familiarizado con el caso o elaborarlo, determinar
los objetivos y competencias a desarrollar, seleccionar los métodos mas adecuados, preparar
detenidamente cada sesion, preguntas, temas y nucleos de debate, asi como el sistema organizativo,
dinamicas internas y tareas de los estudiantes y del grupo.

Durante el desarrollo: debe presentar el caso, explicar y clarificar las tareas a realizar y dinamizar el
grupo, combinando la directividad con la no-directividad, guiando la reflexion, evitando la emision de
juicios propios, observando, reconduciendo el analisis, equilibrando tiempos e intervenciones, creando
climas de dialogo y, si es el caso, realizando alguna sintesis final. Paralelamente, debe tomar las notas
imprescindibles para realizar un seguimiento de las intervenciones de los estudiantes.

Después de los seminarios: el profesor debe registrar las contribuciones de los estudiantes y demas
aportaciones relacionadas con la evaluacion de los mismos y del propio proceso del seminario.
Organizacion: Habitualmente se trabaja con grupos y aulas pequefias (6 a 10 alumnos), aunque el
tamafio puede ser mayor, ya que se puede alternar o combinar el trabajo individual, por parejas, mini-
grupos, o recurrir a relatores dentro de un grupo mayor. Asimismo, se puede recurrir a otras estrategias
de dinamizacién: coloquios-debate, dramatizacion, torbellino de ideas (brainstorming), redaccion de
informes escritos, etc.

Estrategias de
aprendizaje y
tareas del
estudiante

Los estudiantes, ademas del estudio previo y preparacion individual del caso, durante el proceso deben
analizar los detalles del mismo, interrelacionar conocimientos, buscar y formular las causas de los
problemas, contextualizarlo, plantear alternativas de solucion y, sobre todo, debatir, dialogar, argumentar
en publico, rebatir ideas, comunicar con claridad, saber inhibirse, escuchar y respetar a los demas en el
dialogo.

Recursos

- Los recursos variardn segun la modalidad elegida para la presentacién del caso: formal o informal,
oralmente, en formato papel, multimedia, video, etc.

- Espacio fisico acogedor, cémodo y funcional, distribuido de forma que se favorezcan los procesos de
dialogo. Existencia de medios audiovisuales en la sala (pizarras moviles o de papel, negatoscopios,
etc.).

Evaluacion

La evaluacién dependera de los objetivos formativos que se persigan: aprendizajes, competencias
desarrolladas: conocimientos, habilidades, actitudes, comunicacion, etc. Estas pueden explorarse a
través de diversas estrategias: por la calidad de las contribuciones y participacion de los estudiantes en
los seminarios, por los trabajos relacionados con el contenido del caso, por las presentaciones orales
realizadas y su adaptacion a la audiencia, etc.

Las estrategias de exploracion pueden ser variadas: observacion, registros de doble entrada,
cumplimentacién de checklists con items para cada una de las competencias y objetivos de aprendizaje
pretendidos, indicadores de su adquisicion o cualquier tipo de escala evaluativa que sea objetiva. La
variedad de instrumentos y de métodos es extensa: portafolio, diarios, mapas conceptuales,
autoevaluacion etc.

La evaluacion es continua y procesual. Los estudiantes deben conocer por adelantado los criterios e
instrumentos de evaluacion.

Ventajas

Favorece:

- La capacitacion para el andlisis en profundidad de temas especificos.

- La motivacién intrinseca por el aprendizaje.

- El entrenamiento en resolucién de problemas (casos reales).

- La conexién con la realidad y la profesion.

- El desarrollo de habilidades de comunicacion.

- La aceptacion y motivacion por parte de los estudiantes al tener que ensayar soluciones para
situaciones reales.

- La posibilidad de experimentar un aprendizaje y evaluacion auténtica, ligada a hechos reales.

Inconvenientes

- Su utilidad puede estar limitada por la complejidad de determinados casos en algunas areas de
conocimiento, sin soluciones correctas.

- Dificultad para su realizacion en grupos numerosos, a pesar de contar con estrategias organizativas
mixtas.

- Dependencia de las habilidades del profesor para generar empatia y de la humanidad del profesor
para contactar sinceramente con los estudiantes y ser respetado por la autoridad que supone su
persona, no por el rol de un profesor impuesto.
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RESOLUCION DE EJERCICIOS Y PROBLEMAS

Definicion

Situaciones en las que se solicita a los estudiantes que desarrollen las soluciones adecuadas o
correctas mediante la ejercitacién de rutinas, la aplicacion de férmulas o algoritmos, la aplicacion de
procedimientos de transformacion de la informacion disponible y la interpretacion de los resultados. Se
suele utilizar como complemento de la leccién magistral.

Fundamentacién

Se justifica su utilizacion en la necesidad de ejercitar y poner en practica o ensayar los conocimientos
previos en situaciones diferentes a las utilizadas anteriormente. Se basa en la idea de que esta puesta
en practica y la interaccion entre los conocimientos previamente adquiridos y la nueva situaciéon
permitird un aprendizaje significativo. También tienen su utilidad en la ampliacion del aprendizaje y
refuerzo del mismo.

Se considera, asimismo, que la aplicacién practica de conocimientos despierta y aumenta el interés de
los estudiantes al observar las posibles aplicaciones practicas de sus conocimientos.

La resolucién de ejercicios y problemas es una estrategia utilizada habitualmente para la evaluacion del
aprendizaje.

Descripcién

Existe una gran variedad de tipologias de ejercicios y problemas en funcidn de su solucion (abiertos o
cerrados), procedimiento (reconocimiento, algoritmicos, heuristicos), tarea (experimental, cuantitativo,
etc.) por lo que las posibilidades son multiples. Los ejercicios o problemas pueden plantearse con
diversos grados de complejidad y cantidad de informacion.

Los ejercicios o problemas, en general, pueden tener una solucién Unica o tener varias soluciones, en
cualquier caso, conocidas previamente por el profesor. La intencién principal es la de aplicar lo ya
aprendido para afianzar conocimientos y estrategias.Su desarrollo practico se puede concretar tanto en
experimentos, simulaciones, juegos de roles, debates, etc.

Pueden utilizarse con diferentes funciones y finalidades dentro del proceso de aprendizaje. Para
favorecer la comprension tanto de la importancia como del contenido de un nuevo tema, creando un
contexto experiencial; para reflexionar sistematicamente sobre un contenido tedrico o sobre una
situacion o practica; para aplicar un nuevo aprendizaje; para verificar la utilidad o validez de un
contenido; etc.
Su caracter complementario de la leccion magistral se justifica por la necesidad de la existencia de una
explicaciéon previa por parte del profesor. La secuencia habitual de utilizacion de este método es:
explicacién del profesor, planteamiento de la situacion, aplicacion de lo aprendido para su resolucion.
Permite que el profesor supervise y monitorice” el trabajo del alumno y su aplicacién de conocimientos
tedricos en las situaciones practicas que se plantean.
Desde el punto de vista del alumno las etapas de la resolucién de un ejercicio o problema puede
resumirse en cuatro puntos:

1. Reconocimiento del problema. Comprension.

2. Andlisis, busqueda y seleccién del procedimiento o plan de resolucion.

3. Aplicacion del procedimiento o plan seleccionado.

4. Comprobacion e interpretacion del resultado.

Competencias

Procesamiento de la informacién
facilitada: seleccién y organizacion de
datos, registro y memoria, etc...

1.1. Generales para el
aprendizaje.

Adquisicion, comprensién y
sistematizacion de conocimientos
especificos vinculados a una materia.

1. Conocimientos 1.2. Académicos vinculados a
una materia.

Aplicacion y utilizacion de
conocimientos para la solucién de
problemas de tipo profesional.

1.3. Vinculados al mundo
profesional.
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Competencias

Desarrollo de habilidades que faciliten

2.1. Intelectuales. el pensamiento propio del alumno.

2. Habilidades y destrezas Desarrollo de  estrategias de

2.4. Organizacién/gestion planificacién, organizacién y gestion
personal. de tiempos y recursos para el
aprendizaje.

Adquisicion de habitos de rigor

3.1. De desarrollo profesional. profesional,

3. Actitudes y valores
Desarrollo de la motivacién, la
3.2. De compromiso personal. atencion 'y  esfuerzo para el
aprendizaje.

Estrategias de
ensefianzay
tareas del
profesor

Antes de impartir una clase:

- Seleccién de objetivos y contenidos.

Prevision de recursos (espacios, materiales, etc.).

- Elaboracion de protocolos o manuales de laboratorio, practicas, procedimientos, etc.
- Elaboracion de colecciones de problemas resueltos.

Durante la ejecucion:

- Explicacion clara de los procedimientos o estrategias que pueden ser utilizadas.
- Repaso de técnicas de manejo de aparatos, programas, etc.

- Resolucién de problemas-modelo ante los alumnos.

Desarrollo de estrategias de motivacion aportando pistas y sugerencias.

- Correccion de errores. Informar sobre caminos incorrectos.

Después de una clase:

- Correccion de ejercicios y problemas resueltos por los estudiantes.
- Evaluacion de las lecciones.

- Propuestas para mejorar

Estrategias de
aprendizaje y
tareas del
estudiante

Antes de impartir una clase:
- Repasar conocimientos.
- Prevision y preparacion de necesidades de materiales y recursos.

Durante la ejecucion:

- Escuchar y tomar notas.

- Analizar y comprender el problema.

- Buscar o disefiar un plan para la resolucion del problema.
Aplicar el procedimiento seleccionado.

- Comprobar e interpretar el resultado.

Después de una clase:

- Repasar ejercicios y problemas realizados.

- Realizar otros ejercicios o problemas planteados por el profesor o en textos relacionados.
- Utilizacion de listas de comprobacion (check-list) de autoevaluacion.

Recursos a tener
en cuenta

El desarrollo de clases de problemas, ademas de la utilizacion de los distintos lenguajes (verbal,
extraverbal, etc), permite el uso de otros recursos entre los que cabe sefialar los siguientes:

Recursos Documentos
o ) Otros recursos
Fisicos escritos
- Aulas. - Libros/Articulos. - Material de
- Mobiliario. - Apuntes. laboratorio.
- Equipamiento. - Notas de clase. - Programas
informaticos.
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Objeto a evaluar Temporalizacién Procedimientos

- Pruebas de respuesta corta.

o Corto plazo - Observaciones en clase.
Aprendizajes de los - Pruebas de ejecucion.
alumnos
Procedimientos Largo plazo - Pruebas de ejecucion.
de
Evaluacion . - Observaciones en clase.
Desarrollo de la sesion -
- Reacciones de los alumnos.
Actividad docente - Rgvisi()n por colegas.
- . - Microensefianza.
Revisién de la practica docente AR
- Supervision clinica.
- Autoevaluacion.
- Presencia del profesor.
- Facilita el entrenamiento en resolucién de problemas.
Ventajas - Planteado con las condiciones debidas, puede promover tanto el trabajo auténomo como el trabajo.

colaborativo.
- Conexion con la realidad y la profesion.
- Motivacion por parte de los estudiantes al tener que ensayar soluciones concretas.
- Posibilidad de atencion al ritmo individual.

Inconvenientes

- Necesidad de grupos pequefios.
- Pueden proponerse situaciones artificiales.
- Volumen de trabajo de correccion para el profesorado.

Bibliografia

- ALVAREZ, V. et al. (2003): La ensefianza universitaria. Planificacion y desarrollo de la docencia.
Madrid: EOS Universitaria.

- BEARD, R. y HARTLEY, J. (1984): Teaching and learning in Higher Education. London: Harper & Row

- BROWN, G. Y ATKINS, M. (1988): Effective Teaching in Higher Education. Londres: Routledge.

Webs con materiales sobre Resolucién de Ejercicios y Problemas.
- http://lwww.sistema.itesm.mx/va/dide/tecnicas_didacticas/otrastecnicas.htm
- http://www.mhhe.com/socscience/education/methods/resources.html
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B=)

APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS
(Problem Based Learning) (ABP o PBL)

Definicién

Método de ensefianza-aprendizaje cuyo punto de partida es un problema que, disefiado por el profesor,
el estudiante ha de resolver para desarrollar determinadas competencias previamente definidas.

Fundamentacion

El método ABP parte de la idea de que el estudiante aprende de un modo mas adecuado cuando tiene la
posibilidad de experimentar, ensayar o, sencillamente, indagar sobre la naturaleza de fenémenos y
actividades cotidianas. Asi, las situaciones problema que son la base del método se basan en
situaciones complejas del mundo real.

El aprendizaje es, ademas, mas estimulante cuando se plantean preguntas que requieren del esfuerzo
intelectual del estudiante y no de la mera repeticion de una rutina de trabajo aprendida; y, cuando
inicialmente no se ofrece a los estudiantes toda la informacién necesaria para solucionar el problema,
sino que son ellos los que deben identificar, encontrar y utilizar los recursos necesarios.

El método ABP también se basa en la idea de que los problemas que entrafian cierta dificultad se
resuelven mejor en colaboraciéon con otras personas. Esa colaboracion facilita el aprendizaje porque
requiere del estudiante que exponga y argumente sus puntos de vista o soluciones y que las debata con
otros. Se trata de un método de trabajo activo, centrado en el estudiante, en el que el profesor es sobre
todo un facilitador.

Descripcion

El método ABP supone cuatro etapas fundamentales:

1) El profesor presenta a los alumnos una situacion problema, previamente seleccionada o elaborada
para favorecer determinadas competencias en el estudiante, establece las condiciones de trabajo
y forma pequefios grupos (6 a 8 miembros) en los que se identifican roles de coordinador, gestor
de tiempos, moderador, etc.

2) Los estudiantes identifican sus necesidades de aprendizaje (lo que no saben para responder al
problema).

3) Los estudiantes recogen informacion, complementan sus conocimientos y habilidades previos,
reelaboran sus propias ideas, etc.

4) Los estudiantes resuelven el problema y aportan una solucidon que presentan al profesor y al resto
de los compafieros de la clase, dicha solucidn se discute identificandose nuevos problemas y se
repite el ciclo.

Competencias

- Resolucion de problemas.

- Toma de decisiones.

- Trabajo en equipo.

- Comunicacién: argumentacion y presentacion de informacion.

- Actitudes y valores: meticulosidad, precision, revision, tolerancia, contraste.

Estrategias de
ensefianzay tareas
del profesor

- Elaborar o seleccionar situaciones problema ya creadas que permitan desarrollar las competencias
previstas en el programa de la materia. Dichas situaciones deben contener preguntas y pueden incluir
mas de una fase o etapa.

- Establecer las reglas de trabajo y los roles con anticipacion a la formacion de los grupos, de modo que
sean claras y compartidas por sus miembros.

- Identificar los momentos del curso apropiados para introducir las situaciones problema, determinando
el tiempo que precisan los estudiantes para resolverlo.

- Hacer un seguimiento del trabajo del grupo considerando las diferentes etapas de su trabajo:
identificacion de necesidades de aprendizaje, recoger, formulacion de hip6tesis, reconocimiento de la
informacién necesaria para comprobarlas, elaboracion de la lista de temas a estudiar o solucién al
problema. Su método de trabajo se apoya en la mayéutica: pregunta, discute las respuestas, hace
nuevas preguntas,

- Comprobar la adecuacioén de los temas a estudiar con las competencias que pretende que desarrollen
los estudiantes.

- Evaluar el progreso del grupo en diferentes momentos o intervalos regulares de tiempo.

- Organizar la presentacion de las soluciones al problema que deben exponer los diferentes grupos y
moderar la discusion.

96




Modalidades de ensefianza centradas en el desarrollo de competencias

Estrategias de
aprendizaje y
tareas del
estudiante

- Leer y analizar el escenario o situacion problema.

- Identificar los objetivos de aprendizaje.

- Reconocer lo que sabe y lo que no con relacion al problema.

- Elaborar un esquema o representacion que le permita comprender el problema.

- Realizar una primera aproximacion a la solucién del problema, en forma de hipétesis de trabajo.
- Elaborar un esquema de trabajo para abordar el problema.

- Recopilar informacion sobre el problema.

- Analizar la informacion recogida.

- Plantearse los resultados y examinar su capacidad para responder al problema planteado.

- Desarrollar procesos de retroalimentacion que le lleven a considerar nuevas hipétesis y pruebas de
contraste.

- Autocontrol sobre su propio trabajo y el progreso del grupo en la solucién del problema.

Recursos

El método ABP requiere de profesores que supervisen el trabajo de los estudiantes de forma sisteméatica
y periddica. De modo indicativo podria decirse que un profesor deberia realizar el seguimiento de un
ndmero no superior a 7 grupos (entre cuarenta y cincuenta estudiantes) que utilicen este método.

No obstante, esa indicacién general, la identificacion de los recursos para el uso del ABP es importante
diferenciar dos situaciones: la utilizacion ocasional o aislada del método y su desarrollo como estrategia
global de una titulacién.

En el primer caso, la utilizacion ocasional o aislada del ABP en algunas materias requiere una buena
gestion de los recursos humanos existentes y una adaptacion de los espacios con los que se cuenta,
pero no precisa de una inversion extraordinaria en recursos humanos o materiales.

En el segundo caso, cuando el ABP se convierte en la estrategia desde la que se articula el desarrollo
de una titulacion, es necesaria una inversién en recursos humanos (nuevas contrataciones, formacion,
etc.): el profesor encargado de la materia requiere de la colaboracion de ayudantes u otras figuras
docentes en funcién del numero de grupos que se formen. Y, es necesaria, una inversion en recursos
materiales: desde la dotacion de salas para que los alumnos realicen las actividades sin la necesidad de
gue esté presente el profesor, la redistribucion de espacios y medios didacticos.

Ademas, si no existen previamente, pueden ser necesarios otros recursos en funciéon de las
caracteristicas de la materia y del tipo de investigacion a desarrollar: laboratorios, aulas de informatica,
bibliotecas, yacimientos, protocolos, tests, etc.

Evaluacion

Supone la consideracion de tres momentos diferentes, que deben valorarse y ponderarse:

- El seguimiento del trabajo del grupo y de la participacion de sus componentes, apoyado en el uso de
procedimientos de observacion y registro sistematicos: listas de comprobacion, escalas de estimacion,
entrevistas, diario del profesor, etc.

- El andlisis del producto final generado por el grupo en forma de memoria o informe en el que se
incluyen hipotesis de trabajo, disefio de investigacion seguido, resultados cuantitativos o cualitativos
alcanzados, conclusiones y discusion.

- La valoracién de la exposicion que realiza el grupo sobre los hitos fundamentales del trabajo realizado
y de las respuestas que ofrecen sus componentes a preguntas del profesor o de otros estudiantes.

Ventajas

- Permite analizar y resolver cuestiones propias de la préactica profesional, acercando a los estudiantes
al tipo de problemas que tendra que afrontar en el futuro.

- Facilita el aprendizaje de competencias complejas asociadas a la resolucién de problemas, el trabajo
en equipo o la toma de decisiones.

- Sitla al estudiante ante situaciones cercanas al desarrollo de la profesion, que exigen de su
capacidad de innovar, integrar y aplicar conocimientos y habilidades asociados a la titulacion o incluso
0 a otros campos del saber; y, por supuesto, le exige que aprenda a debatir y argumentar ante
personas que tienen una formacién similar a la suya.

- Fomenta el trabajo grupal e interprofesional.

97




Modalidades de ensefianza centradas en el desarrollo de competencias

Inconvenientes

- Sobre todo en los primeros cursos de una titulacion el método de ABP puede encontrar dificultades
para implantarse; especialmente, cuando el estudiante aun no ha adquirido los conocimientos o
habilidades béasicas necesarias para desarrollar un aprendizaje basado en la investigacion. Ademas, el
estudiante puede tener dificultades para comprender las materias como estructuras organizadas de
conocimientos.

- Para evitar esos inconvenientes, en los primeros cursos puede ser conveniente utilizar el ABP como
complemento de otros métodos y no como método exclusivo de una materia. A medida que los
estudiantes se familiaricen con la estrategia de trabajo que se propone en el ABP puede ir
acrecentandose la presencia de este método en la titulacion.

- Puede producir ansiedad en los estudiantes que interfiera en su aprendizaje, producir discusiones o
basadas sélo en las experiencias y opiniones sin analisis critico o hacer mas lento el ritmo de
aprendizaje de los estudiantes mas agiles.

- La elaboracién de las situaciones problemas requiere una dedicacion complementaria del profesorado.

- El coste en formacion del profesorado y la dotacion de espacios adecuados, sobre todo en el caso de
que el ABP se introduzca como método central en el desarrollo de una titulacion.

Bibliografia

- BARROWS, H. (2000): Problem-Based Learning Applied to Medical Education, Springfield, IL: SIU:
School of Medicine.

- RODRIGUEZ, J. (2004): El aprendizaje basado en problemas. Madrid: Editorial Médica Panamericana.

- WOODS, D. R. (1994): Problem-based learning: How to Gain the Most from PBL. McMaster University,
Hamilton, Ontario, Canada.

Webs con materiales sobre ABP (PBL):
- www.mis4.udel.edu/Pbl/index.jsp

- www.samford.edu/pbl/pbl_main.html

- www.igu.ac.uk/deliberations/pbl.urls.htm
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APRENDIZAJE ORIENTADO A PROYECTOS
(Project Oriented, POL/Project-Based Learning, PBL)

Definicion

Método de ensefianza-aprendizaje en el que los estudiantes llevan a cabo la realizacion de un
proyecto en un tiempo determinado para resolver un problema o abordar una tarea mediante la
planificacion, disefio y realizacion de una serie de actividades, y todo ello a partir del desarrollo y
aplicacion de aprendizajes adquiridos y del uso efectivo de recursos.

Fundamentacion

Es un método basado en el aprendizaje experiencial y reflexivo en el que tiene una gran importancia el
proceso investigador alrededor de un tépico, con la finalidad de resolver problemas complejos a partir
de soluciones abiertas 0 abordar temas dificiles que permitan la generacion de conocimiento nuevo y
desarrollo de nuevas habilidades por parte de los estudiantes.

El aprendizaje orientado a proyectos pretende que los estudiantes asuman una mayor responsabilidad
de su propio aprendizaje, asi como aplicar, en proyectos reales, las habilidades y conocimientos
adquiridos en su formacion. Su intencién es encaminar a los estudiantes a situaciones que los lleven a
rescatar, comprender y aplicar lo que aprenden como una herramienta para resolver problemas y
realizar tareas.

Para realizar un proyecto se necesita integrar el aprendizaje de varias areas y materias, superando,
asi, un aprendizaje fragmentado. Consecuentemente, deben entenderse los proyectos como
componentes centrales y no periféricos al curriculo. A través de su realizacion los estudiantes
descubren y aprenden conceptos y principios propios de su especializacion.

Es un aprendizaje orientado a la accion, no se trata sélo de aprender “acerca” de algo (como ocurre en
el aprendizaje basado en problemas), sino en “hacer” algo.

El profesor no constituye la fuente principal de acceso a la informacion.

La innovacion que supone la realizaciéon de proyectos como estrategia de aprendizaje radica no en el
proyecto en si mismo, sino en las posibilidades que supone su realizacién para poner en practica y
desarrollar diferentes competencias.

Descripcion

Los proyectos se centran en problemas o temas vinculados a los conceptos y principios basicos de
una o varias materias.

Los proyectos abordan problemas o temas reales, no simulados, quedando abiertas las soluciones.
Generan un nuevo conocimiento.

Suele utilizarse en los Ultimos cursos y con duracién de un semestre o curso completo.

Su estructura podemos determinarla en 4 fases:

1. Informacién: Los estudiantes recopilan, por diferentes fuentes, informaciones necesarias para la
resolucion de la tarea planeada.

2. Planificacién: Elaboracion del plan de trabajo, la estructuracion del procedimiento metodolégico, la
planificacion de los instrumentos y medios de trabajo, y eleccién entre las posibles
variables o estrategias de solucién a seguir.

3. Realizaciéon:  Supone la acciéon experimental e investigadora, ejercitdndose y analizandose la
accion creativa, autbnoma y responsable.

4. Evaluacion: Los estudiantes informan de los resultados conseguidos y conjuntamente con el
profesor los discuten.

Competencias

Analisis
Sintesis
Conceptualizacion

1.1. Generales para el
aprendizaje.

Desarrollo y profundizacion de

1.2. Académicos vinculados a - .
conocimientos, destrezas y habilidades

. una materia. PR
1. Conocimientos tecnicas
Investigacion e innovacién de soluciones
técnicas
1.3. Vinculados al mundo Trasferencia de conocimientos y
profesional. procedimientos generales y especificos a

situaciones practicas.
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Competencias

2. Habilidades y
destrezas

2.1. Intelectuales.

Pensamiento sistémico.
Pensamiento critico.

2.2. De comunicacion.

Manejo de informacién.
Expresion oral y escrita.

2.3. Interpersonales.

Trabajo en equipo.
Respeto a los demas.
Responsabilidad individual y grupal.

2.4. Organizacion/gestion
personal.

Planificacion, organizacion y del trabajo.
Disefio de investigacion.
Toma de decisiones.

3. Actitudes y valores

3.1. De desarrollo profesional.

Iniciativa.
Constancia.
Sistematizacion.

3.2. De compromiso personal. Responsabilidad personal y grupal.

Estrategias de
ensefianza y tareas
del profesor

El profesor tutela a los estudiantes durante la elaboracion del proyecto ofreciéndoles recursos y
orientacion a lo largo de sus investigaciones. La ayuda se desplaza progresivamente del proceso al
producto.

Esta disponible para aclarar las dudas del estudiante.

Debe guiar a los estudiantes hacia el aprendizaje independiente, motivandolos a trabajar de forma
auténoma, especialmente en las fases de planificacion, realizacion y evaluacion.

Las tareas del profesor de forma secuenciada son:

Presentacion y definicién del proyecto.

Dar indicaciones basicas sobre el procedimiento metodolégico.

Revisar el plan de trabajo de cada equipo.

Realizar reuniones con cada equipo para discutir y orientar sobre el avance del proyecto.
Utilizar clases para satisfacer necesidades de los equipos.

Revision individual y grupal de los progresos del proyecto y de los aprendizajes desarrollados.
Realizar la evaluacion final en base a los resultados presentados y los aprendizajes adquiridos.

Estrategias de
aprendizaje y
tareas del
estudiante

Introduce a los estudiantes en un proceso de investigacion creadora: construyen nuevos
conocimientos y habilidades trabajando desde los conocimientos y habilidades que ya poseen.

Supone un estudio independiente, desarrollando la capacidad de aprender a aprender.
Se centra en el estudiante y promueve su motivacion intrinseca.

Se parte del aprendizaje colaborativo (se suele trabajar en grupo) y cooperativo (la instruccién entre
pares es fundamental).

Las tareas del estudiante, basicamente, son:

Conformar los grupos de trabajo.

Interactuar con el profesor para aclarar dudas y definir el proyecto.

Definir el plan de trabajo (actividades individuales, reuniones, etc.).

Individualmente buscar y recoger informacion, proponer disefio y soluciones.

Revision de la informacion y planificacion del trabajo.

Desarrollo del proyecto y reuniones con el profesor.

Entrega de un primer informe o propuesta de resultados.

Presentacion de los resultados obtenidos y de los aprendizajes logrados por el equipo.

Recursos

Se puede realizar en un aula o espacio pequefio.
Los medios tecnoldgicos necesarios para la realizacion del proyecto.

En el contexto de una clase grande, se trabaja con pequefios grupos (hasta 6 u 8 alumnos como
maximo). Tradicionalmente se ha utilizado de un modo individual (proyecto fin de carrera, tesis,
etc.).

Coordinacion entre profesorado de diferentes areas.
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Evaluacion

Se centra en la realizacion del proyecto en si, debiendo los estudiantes:

- Entregar por equipo el informe escrito del proyecto.

- Exponer en equipo una presentacion del proyecto ante los profesores y compafieros.

- Exponer y debatir individualmente ante el profesor o profesores una presentacién del proyecto.

La evaluacion debe examinar el conocimiento acreditado por cada estudiante individualmente en lo que
respecta al proyecto y a los contenidos académicos.

Ventajas

- Los estudiantes aprenden a tomar sus propias decisiones y a actuar de forma  independiente.

- Mejora la motivacion para aprender porque se apoya en la experiencia y favorece el establecimiento
de objetivos relacionados con la tarea.

- Permite aplicar los conocimientos, habilidades y actitudes adquiridas a situaciones concretas, con la
consiguiente mejora de las competencias correspondientes.

- Favorece un aprendizaje integrador (aprendizajes de conocimientos, metodoldgicos, sociales y
afectivos).

- Fortalece la confianza de los estudiantes en si mismos.
- Fomenta formas de aprendizaje investigador.

Inconvenientes

- Dificultad de actuar con estudiantes poco motivados o0 con experiencias negativas en su
rendimiento académico.

- Dificultad de aplicar el método con estudiantes que carezcan de conocimientos y experiencias
relacionadas con los contenidos sobre los que se desea aplicar el método.

Bibliografia

- ITESM (Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey) (1999): El método de
proyectos como técnica didactica. Consulta de 1999 de
http://www.sistema.itesm.mx/va/dide/documentos/inf-doc/proyectos.PDF

- MOURSUND, D. (1999): Project-based Learning in an Information Technology Environment.
Eugene, Oregon: ISTE.

- THOMAS, J.W. (2000): A Review of Research on Project-Based Learning.San Rafael (California):
The Autodesk Foundation.

- TIPPELT, R. Y LINDEMANN, H. (2001): EI Método de Proyectos. Consulta de 2001 de
http://www.halinco.de/html/doces/Met-proy-APREMAT092001.pdf

Webs con materiales sobre Aprendizaje Orientado a Proyectos:
- http://bie.org/pbl/

- http://darkwing.uoregon.edu/~moursund/PBL/index.htm

- http://college.hmco.com/education/pbl/background.html
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| ibi

X

APRENDIZAJE COOPERATIVO

(Cooperative Learning)

Definicion

Enfoque interactivo de organizacion del trabajo en el aula en el cual los alumnos son responsables de su
aprendizaje y del de sus compafieros en una estrategia de corresponsabilidad para alcanzar metas e
incentivos grupales.

Es tanto un método, a utilizar entre otros, como un enfoque global de la ensefianza, una filosofia.

Fundamentacién

Prioriza la cooperacién y colaboracién frente a la competicion. La trama de compromisos y
complicidades que implica esta estructuracion de la tarea da excelentes resultados en los ambitos
cognoscitivo y aptitudinal pero, sobre todo, es apropiada para adquirir competencias respecto a la
interaccion entre iguales, la resolucion de problemas y la adquisicion de actitudes y valores.

Desde el enfoque cognitivo se enfatiza que con este método la propia interaccion entre iguales es un
revulsivo para lograr aprendizajes activos y significativos. Los alumnos aprenderian mejor unos de otros

precisamente por poseer niveles similares de competencia —“zona de desarrollo proximo™-.

Los componentes esenciales que fundamentan un aprendizaje cooperativo efectivo son los siguientes
(Johnson, Johnson y Holubec 1999):

- Interdependencia positiva: cada miembro es responsable del éxito del grupo y debe ser consciente de
gue su éxito individual depende del éxito de los demas.

- Interaccién cara a cara: la dindmica de la tarea implica interacciones continuas y directas entre los
miembros, comparten recursos, se ayudan, se refuerzan y gratifican mutuamente.

- Responsabilidad individual: cada alumno es corresponsable del éxito o logros del grupo asumiendo
como propias las conclusiones o procedimientos consensuados.

- Habilidades inherentes a pequefios grupos: el alumno debe adquirir, desarrollar y emplear habilidades
béasicas de trabajo en grupo.

- Evaluaciéon de los resultados y del proceso: el grupo debe desarrollar actividades de reflexién y
evaluacién del trabajo en grupo

Descripcién

- Es un método que puede desarrollarse dentro o fuera del aula, con presencia del profesor o sin ella,
en el cual el grupo grande es dividido en pequefios grupos de entre 4 y 6 alumnos.

- Los grupos reciben unas consignas o protocolo de actuacion por parte del profesor. A partir de este
protocolo deben organizar y planificar la tarea del grupo mediante el consenso. Cada miembro del
grupo sera responsable de areas o tareas especificas y de las que sera el “experto”. Se pueden
plantear diversas técnicas como el puzzle, juegos de rol, phillips 66, etc.

- Los pequefios grupos se forman buscando més la diversidad que la homogeneidad o afinidad. El
aprendizaje de las competencias de cooperacion e interaccion social se alcanza mejor afrontando la
diferencia y el contraste entre perspectivas e intereses distintos.

- El trabajo en los pequefios grupos se puede compartir y contrastar en sesiones plenarias del grupo
grande (aula).

Competencias

Busqueda, seleccion,
1.1. Generales para el aprendizaje. organizacion y valoracion
de informacién.

Comprensién profunda de
1.2. Académicos vinculados a una materia. | conceptos abstractos
esenciales para la materia.

1.Conocimientos

Adaptacion y aplicacion de
1.3. Vinculados al mundo profesional. conocimientos a
situaciones reales.
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Competencias

Resolucion creativa de problemas.

2.1 Intelectuales. Resumir y sintetizar.

Expresiéon oral; planificaciéon y
estructuracion del discurso, manejo
de la asertividad, claridad en la
2.2. De comunicacion. exposicion, readecuacion del
discurso en funcion del feed-back
recibido. Invitar a expresarse.
Plantear cuestiones, etc.

2. Habilidades y destrezas Desempefio de roles  (lider,
facilitador, secretario,...). Reconocer

aportaciones. Expresar desacuerdo.
Animar a otros. Expresar apoyo.
Pedir aclaraciones. Reducir
tensiones. Mediar en conflictos.

2.3. Interpersonales.

Afrontar la incertidumbre. Verificar
existencia de consenso. Verificar
compresion. Centrar al grupo en su
trabajo. Elaborar a partir de ideas de
otros. Seguir consignas. Regular el
tiempo de trabajo. Cefiirse a la
tarea.

2.4. Organizacion/gestion
personal.

Expresar sentimientos. Demostrar
aprecio. Vivir satisfactoriamente la
interaccién con individuos o grupos.
Afrontar las perspectivas y
aportaciones de otros como
oportunidades de aprender.

3.1. De desarrollo profesional.

3. Actitudes y valores Practicar la escucha activa.

Compromiso con el cambio y el
desarrollo social.

Tomar conciencia de lo comunitario,
de la cooperaci6on frente a la
competicion.

Asumir la  diferencia 'y lo
pluriidentitario.

3.2. De compromiso personal.

Estrategias de
ensefianzay
tareas del
profesor

El profesor organiza, promueve y monitoriza, mediante el desempefio de diversos roles, actividades que
desarrollaran los alumnos para alcanzar objetivos educativos tanto del ambito cognoscitivo como social
y afectivo.

El profesor como facilitador:

- Prepara el material de trabajo.

- Cuida la composicién de los grupos y su seguimiento.

- Estructura procedimientos para que los grupos verifiquen la eficacia del trabajo.

- Ayuda a formular problemas, a definir tareas, etc...

- Verifica que cada miembro conozca los objetivos del trabajo.

- Se asegura que las funciones del grupo sean rotatorias.

- Estimula el intercambio de ideas, la justificacion de las decisiones adoptadas y la valoracién del
trabajo realizado.

- Ayuda a buscar distintos procedimientos y ensayar otras soluciones.

- Fomenta el reconocimiento y la expresion libre de sentimientos que permita la definicion y
comprensién de conflictos y problemas.

- Aporta al grupo criterios de valoracion y evaluacion de las tareas o productos realizados.

- Plantea evaluaciones que comprenden tanto el proceso como el aprendizaje grupal e individual.

El profesor como modelo:
- Bajo la estrategia del ‘modelaje’ el profesor despliega ante sus alumnos el repertorio de conductas y
actitudes (verbales, gestuales, etc...) que desea aprendan los alumnos.
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Estrategias de
ensefianzay
tareas del
profesor

El profesor como regulador de conflictos:
- Ayuda a resolver situaciones problematicas en los grupos provenientes de factores de dificultad tales
como: un alumno dominador, una alumna que no quiere trabajar en grupo, un alumno marginado, etc.

El profesor como observador:
- Observa de forma sistemética, fijando su atencion en aspectos o conductas externas.
- Distingue con claridad entre lo que observa y la interpretacion de lo que observa.

El profesor como refuerzo y evaluador:

Da retroalimentacion a cada grupo estableciendo canales de comunicacion y reflexion a lo largo del
trabajo, contribuye a la reduccion de malentendidos que dificultan tanto la tarea como la satisfaccion del
grupo.

Estrategias de
aprendizaje y
tareas del
estudiante

Debemos distinguir diferentes tipos y niveles de estrategias y tareas del estudiante. En primer lugar ca
be identificar las estrategias cognitivas. Dentro de ellas el alumno debera ser capaz de gestionar la
informaciébn de manera eficaz mediante estrategias tales como buscar, seleccionar, organizar,
estructurar, analizar y sintetizar. También debera saber utilizar las estrategias de inferir, generalizar y
contextualizar principios y aplicaciones.

En el nivel metacognitivo, el alumno debera utilizar estrategias que le permitan conocer su propia
manera de aprender. En este nivel ser& muy importante que el alumno realice ejercicios que le permitan
ser consciente de su propia manera o estilo de aprender en comparacion a las utilizadas por otros
comparieros. Asimismo, debera realizar actividades para elaborar nuevas estrategias de aprendizaje que
sean particularmente adecuadas a su propia naturaleza, al objeto y objetivos de aprendizaje asi como al
contexto de aplicacion de los mismos.

Por ultimo, es especialmente relevante que el alumno lleve a cabo actividades y entrenamiento en
estrategias de autoapoyo. En un primer nivel el alumno debera ser consciente de su propio estado de
animo (emociones), de su motivacion hacia la tarea y de las dificultades que puede visualizar en su
camino de aprendizaje. En un segundo nivel debera desarrollar estrategias para mejorar su propia
autoestima, el sentimiento de autocompetencia y la confianza en los demas. Asimismo debera llevar a
cabo estrategias que permitan mantener el nivel deseado de motivacion y sentimientos positivos a lo
largo de toda la actividad mediante pequefios refuerzos, focalizacién en aspectos de mayor interés o
satisfaccion para él, anticipacion y resolucion de aspectos conflictivos, etc.

Recursos

- Grupos de menos de 40 alumnos. El profesor no podra realizar adecuadamente la organizacion,
observacion y seguimiento de mas de 6 o 7 grupos de unos 4-6 alumnos.

- Las sesiones de trabajo en grupo en el aula-clase requieren mobiliario adecuado para que los alumnos
se muevan y agrupen con facilidad (mesas o sillas movibles, etc.) y pequefias mesas redondas de 130
cm. de didmetro.

- Las sesiones de trabajo fuera del aula-clase requieren de salas de libre acceso adaptadas para el
trabajo en pequefios grupos con el mobiliario arriba mencionado.

- Manuales y guias de técnicas de trabajo en grupo que incluyan técnicas como el puzzle, juegos de rol,
phillips 66, etc.

- Dependiendo de la materia y de las tareas los grupos pueden precisar de herramientas e instrumentos
especificos tales como ordenadores, material bibliogréafico, fungible, instrumentacion diversa, etc.
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Procedimientos

Evaluacion inicial de las competencias cooperativas basicas de los miembros del grupo: contribuye a
conformar grupos diversos y a establecer actividades de aprendizaje especificas para alcanzar estas
competencias.

Evaluacidn continua: se establecen hitos 0 momentos de reflexion/valoracién tanto individual, grupal y
de aula sobre los aspectos procedimentales del trabajo desarrollado con una orientacion formativa

de (proponer mejoras y reorientar los trabajos).

Evaluacion - Evaluacion final: al finalizar cada uno de los trabajos o etapas propuestas, el profesor articula
estrategias de evaluacién y autoevaluacion de resultados o productos del trabajo, de los
procedimientos y de las competencias de interaccion alcanzadas.

- Evaluacién de cierre: al finalizar la materia se articulan procedimientos para evaluar los logros del
programa y la actuacion del profesor.

El aprendizaje cooperativo favorece los siguientes aspectos:

- Motivacion por la tarea.

- Actitudes de implicacion y de iniciativa.

- Grado de comprensién de lo que se hace, como se hace y de por qué se hace (niveles cognitivo y
metacognitivo).

Ventajas - Aumento del volumen de trabajo realizado.

Calidad del trabajo realizado.

Grado de dominio de procedimientos y conceptos.

Desarrollo del pensamiento critico y de orden superior.

Adquisicién de estrategias de argumentacion.

Aprendizaje de las competencias sociales (comunicacion, relacion, resolucion de conflictos,...).

Inconvenientes

Requiere:

Una participacion muy activa de todos y cada uno de los miembros del grupo lo cual no es facil de
consequir.

Grandes dosis de constancia y paciencia por parte del profesor en las fases iniciales.

Por parte del profesor una confianza transparente y real en la capacidad de los alumnos de aprender
y organizarse autbnomamente.

Bibliografia

GRUPO DE INTERES EN APRENDIZAJE COOPERATIVO: http://giac.upc.es.

JOHNSON, D. W., JOHNSON, R.T. y HOLUBEC. E.J. (1999):. El aprendizaje cooperativo en el aula.
Buenos Aires: Paidos.

LOBATO, C. (1997): Hacia una comprension del aprendizaje cooperativo. Revista de Psicodidactica,
4, 59-76.

LOBATO, C. (1998): El trabajo en grupo: aprendizaje cooperativo en secundaria. Leioa: Servicio de
Publicaciones de la Universidad del Pais Vasco.
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CONTRATO DE APRENDIZAJE

(Learning Contract)

Definicién

Un acuerdo establecido entre el profesor y el estudiante para la consecucion de unos aprendizajes a
través de una propuesta de trabajo autbnomo, con una supervision por parte del profesor y durante
un periodo determinado. En el contrato de aprendizaje es basico un acuerdo formalizado, una
relacion de contraprestacion reciproca, una implicacion personal y un marco temporal de ejecucion.

Fundamentacién

En la década de los 80 surge la pedagogia del contrato, tanto para propiciar y fomentar el
aprendizaje auténomo del estudiante, como modo de abordar la diversidad de niveles de
aprendizaje en los estudiantes. En la blisqueda de nuevas claves que posibiliten la creacion de
ambientes de aprendizajes eficientes, Collins, Brown y Newman (1989) presentan el modelo de
contrato de aprendizaje cognitivo. Se trata de situaciones de aprendizaje en las que se da un
acuerdo negociado, precedido de un dialogo entre interlocutores que se reconocen como tales con
el fin de alcanzar un objetivo establecido (Przesmycki, 1996).

La metodologia del contrato se basa en los siguientes principios:

- La potencialidad de la persona, en este caso del estudiante, para aprender y para gestionar su
propio itinerario de aprendizaje.

- El concepto de contrato psicoldgico para el logro de un cambio de conducta determinado.

- El compromiso reciproco, formalizado en un acuerdo que conlleva una implicacién personal de
cumplir el contrato.

- La negociacion de todos los elementos que constituyen el aprendizaje supervisado.

- El desarrollo de la competencia en el aprendizaje autodirigido.

El contrato de aprendizaje permite combinar aprendizajes de habilidades y de contenidos
adecuados a las necesidades del estudiante. Promueve el pensamiento critico y creativo y ayuda a
planificar y tomar decisiones que propician una autonomia en el sujeto (Allidiere, 2004).

Descripcién

Es una técnica para facilitar la individualizacion del aprendizaje. Se trata de un acuerdo formal
escrito entre el profesor o tutor y el estudiante que detalla sus expectativas: qué va a aprender,
cémo se va hacer el seguimiento del aprendizaje, el periodo de tiempo que establece y los criterios
de evaluacion a ser usados para juzgar como complet6 su aprendizaje.

Un contrato de aprendizaje usualmente contiene los siguientes elementos:

- Los objetivos de aprendizaje en términos de competencias que deben alcanzar los estudiantes al
realizar la tarea o tareas.

- Las estrategias de aprendizaje que el estudiante debe aplicar para alcanzar los objetivos.

- Los recursos o medios que debe emplear

- Referencias de auto-evaluacion, indicios, sefiales, pruebas, para que el estudiante contraste
permanentemente el aprendizaje que va logrando en relacién a los objetivos formulados.

- Criterios de evaluacién para verificar las evidencias de aprendizaje presentadas por el
estudiante.

- El cronograma de tareas con la temporalidad o tiempos limites acordados.

Con frecuencia el contrato de aprendizaje incluye la elaboracién del portafolio como evidencia del
proceso de aprendizaje y como recurso de evaluacion del aprendizaje desarrollado. El portafolio o
carpeta de aprendizaje del estudiante es, segin Shulman (1999:35), la historia documental
estructurada de un conjunto (cuidadosamente seleccionado) de desempefios que han recibido
preparacion y tutoria, y adopta la forma de muestras de trabajo del estudiante que soélo alcanzan
realizacion plena en la escritura reflexiva, la deliberacién y la conversacion.
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Competencias
a desarrollar

Aprendizaje autbnomo .
Aplicacion de estrategias cognitivas
en la construccion de conocimiento.

Aplicacion de estrategias
metacognitivas de reflexién,
autocontrol, autoregulacion y

1.1. Generales para el

A autoevaluacion.
aprendizaje.

Organizacién y planificaciéon del
aprendizaje.

Aplicacion de métodos y
procedimientos diversos.
Auto-motivacion y persistencia en el
trabajo.

1. Conocimientos

1.2. Académicos vinculados a Aplicacion de procedimientos y

una materia. métodos especificos de la materia.
1.3. Vinculados al mundo Iniciativa. o
fesi | Organizacion y planificacion del
protesional. trabajo.

Expresion oral y escrita.
2.2. De comunicacion. Argumentacion.
Uso de las TICS.

Confianza en los interlocutores:
profesorado, etc

2. Habilidades y destrezas 2.3. Interpersonales. Habilidades sociales
Negociacion con el profesorado
Gestién del propio proceso de
2.4. Organizacion/gestion aprendizaje
personal. Organizacion del trabajo personal

Gestién de los éxitos y errores

- Responsabilidad profesional
3.1. De desarrollo profesional. - Toma de decisiones
- Rigor y fundamentacién

3. Actitudes y valores Responsabilidad en un proyecto

propio de formacién

3.2. De compromiso personal. Confianza en si mismo
Tolerancia consigo mismo
Toma de decisiones

Estrategias de
ensefianzay
tareas del profesor

La funcion de facilitador del profesor es esencial. Juntamente con el estudiante:

Define unos objetivos especificos, claramente detallados.

Determina una secuencia de tareas de aprendizaje.

Establece unas sesiones de tutorizacion o supervision del proceso de aprendizaje.
Sefiala criterios de evaluacion.

Negocia y acuerda con el estudiante los componentes del contrato de aprendizaje.

Estrategias de
aprendizaje y
tareas del
estudiante

El estudiante organiza y regula su proceso de aprendizaje de acuerdo al contrato pactado con el
profesor. Por ello:

Planifica el itinerario de aprendizaje en fases y segun actividades.

Se autorregula en el tiempo y en el nivel de consecucion de las tareas y de los aprendizajes.
Participa en las sesiones de tutoria planteando cuestiones de procedimientos y de contenidos.
Busca, selecciona y procesa la informacion pertinente para la elaboracion de las propuestas de
trabajo.

Autoevalla su progreso, reflexionando sobre el propio proceso de aprendizaje, su estilo de
aprendizaje y el nivel de logro de los objetivos establecidos.
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1.- Un Protocolo del Contrato de aprendizaje. Ordinariamente contiene un esquema que basicamente
ha de contener estos apartados:

NOMDBIre del @StUIANTE. ..........eiiiie e e et e e e eneaeeas
Nombre del profesor
Fecha de inicio..........c...ccvvee.. Fecha prevista de finalizacion
Denominacion del NUcleo de APrendizaje.........cccovvveieeeiiiieieeeeeiiiieee e eriree e

4. Evidencias .
. 5. Criterios de
_ 2. Estrategias 3. Recursos para la auto- R,
1. Objetivos 2o : ) o evaluacioén: ¢cémo
- . de aprendizaje: materiales: evaluacion: b
Recursos competenciales: S , . L. . demostraras los
L é¢comovasa | ¢conquévasal| ¢coémo sabras L
¢ qué vas aprender? aprendizajes
aprender? aprender? gue has o
. adquiridos?
aprendido?
6. Cronograma de aprendizaje y de sesiones de tutoria:
Firma del profesor Firma del estudiante
2.- Espacio adecuado y tiempo asignado para la atencion individualizada del estudiante.
- Una evaluacion continua, a través del feed-back establecido en las sesiones de seguimiento y
supervision en las horas de tutoria.
- Una autoevaluacion del estudiante normalmente después de cada una de las tareas sobre el estilo de
Evaluacidon aprendizaje, las estrategias adoptadas, los recursos utilizados y las posibles mejoras.
- Una evaluacién final tanto del proceso como de la consecucion de los objetivos.
La realizacion de esta evaluacion se puede hacer con ayuda del portafolio.
- Promueve el trabajo auténomo y responsable del estudiante.
- Permite la atencion a la diversidad de niveles y de maduracion del estudiante.
Ventai - Posibilita aprender a un ritmo apropiado a las posibilidades personales y contextos
ehialcs - Fomenta la relacién y comunicacién profesor-estudiante

- Favorece la maduracion del estudiante
- Incentiva la elaboracién de proyectos de formacién del estudiante.

Inconvenientes

- Se requiere un cierto nivel de aprendizaje autonomo del estudiante: estrategias cognitivas y
metacognitivas, y una cierta motivacion personal.

Bibliografia

- ALLIDIERE, N. (2004): El vinculo profesor-alumno. Buenos Aires: Biblios.

- ANDERSON, G., BOUD, D. Y SAMPSON, J. (1996): Learning contracts. A practical guide. London:
Kogan Page.

- GONZALEZ, H. (2003): De la clase magistral al aprendizaje activo. Cali: CREA de la Universidad
Icesi, 95-96.

- KNOWLES, M. S. (1982): El estudio autodirigido: guia para estudiantes y profesores. México:
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