Por qué cambiar
las estrategias didacticas
en Odontologia?

Un curriculo odontoldgico que pretende ser coheren-
te con las teorias actuales del aprendizaje debe com-
prometer activamente a los estudiantes y enfocarse
en sus funciones y responsabilidades, contar con una
practica frecuente de las actividades que se realizan
en el ejercicio profesional. El curriculo debe proveer
a los estudiantes de contactos frecuentes con el co-
nocimiento, habilidades y conductas necesarias para
la practica odontoldgica competente (Crawford et
al., 2007).

Aunqgue existen numerosas variantes, cuando
se habla de los planes de estudios, cabe reconocer
tres modelos principales: 1) plan de estudios por
asignaturas o tradicional, 2) plan de estudios inte-
grado o modular y c) plan de estudios orientado a la
soluciéon de problemas (competencias).

El plan de estudios por asignaturas es el que
caracteriza la formacion tradicional. En éste, el alum-
no recibe grandes cantidades de informacion tedrica,
lo que implica Unicamente desarrollar su capacidad
de memorizar nombres, términos hechos o situacio-
nes, pero poca oportunidad de integrar las materias
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escasamente conectadas entre si. El centro de este modelo es
el profesor que, a medida que se produce el crecimiento de
los conocimientos, habitualmente intenta aumentar el tiem-
po dedicado a su materia, encargado de transmitir la informa-
cion a través de su clase magistral, con una limitada interaccion
con el estudiante. Por su parte, el alumno es un sujeto pasivo
gue acumula una gran dosis de hechos tedricos con el objeti-
vo de pasar los examenes (Rozman, 2009).

En la mayor parte de los casos, las explicaciones del pro-
fesor tienen escasa conexion con los problemas de la practica,
lo cual hace que este modelo, aparte de poco util, resulte abu-
rrido. Si a todas estas consideraciones se les anade la falta de
practica, resulta obvio que el dentista recibe una formacién
deficiente (Rozman, 2009).

La educacién odontoldgica se ha estructurado en los
curriculos tradicionales de tal forma que los estudiantes tie-
nen que aprender una gran cantidad de informacién que los
docentes han escogido para ensefiarles, en el supuesto que
cuando la necesiten podran recuperarla e integrarla, para en-
tonces darle sentido (Yip & Smales, 2000).

Barrows y Tamblyn (1980) encontraron que los estudian-
tes de Medicina que habian llevado de manera tradicional sus
cursos y habian tenido un desempeiio excelente en ellos no
fueron capaces de aplicar los conocimientos adquiridos en los
cursos anteriores a los problemas reales de los pacientes.

Los tedricos de la educacién repetidamente recuerdan
gue la informacion fuera de contexto no sdlo es tediosa sino que
su retencion es pobre. Los futuros dentistas necesitan desa-
rrollar un sistema de cuestionamiento y recuperacién de co-
nocimientos para usarlo cuando se enfrenten a los problemas
de su practica profesional (Katsuragi, 2005). Por otro lado, los
estudiantes de otras disciplinas que han sido alentados con
frecuencia para aplicar los conocimientos de diferentes dis-
ciplinas a los problemas reales o casos de su profesion, estan
mejor preparados para el puesto de trabajo que los estudian-
tes que han tenido poca experiencia directa de casos reales
(Heijke et al., 2005).



Actualmente la critica mds comun a los planes de estu-
dios de Odontologia es que poseen demasiados contenidos,
impartiéndose en numerosos cursos y con una importante car-
ga horaria. Esta densidad curricular es quiza la resultante de dos
diferentes enfoques que se enfrentan en el curriculo, uno que
hace énfasis en lo biomédico para que los odontélogos asuman
un papel aun mayor en el manejo de la salud del paciente y los
gue quieren mantener un enfoque técnico tradicional (Kasse-
baum et al., 2004).

Un plan de estudios basado en ABP parte de organizar
los objetivos y los temas de aprendizaje alrededor de situacio-
nes contextualizadas de la prdactica profesional (el escenario o
problema) y emplea un enfoque educativo centrado en el es-
tudiante, lo que proporciona condiciones que pueden promo-
ver el aprendizaje basado en los postulados siguientes (Kelly
et al., 1997):

1. El aprendizaje tiene un caracter reestructurante. Aqui
los conocimientos anteriores son utilizados para enten-
der la nueva informacién (aprendizaje significativo).

2. Las seiales de recuperacidn reactivan la informacién. Lo
gue mas se parece a la situacidn en la cual algo es aprendi-
do, es la situacion en lo que sera aplicado, la mejor ejecu-
cién y la mas facil es cuando algo se recuerda y se aplica.

3. La elaboraciéon de conocimiento. La informaciéon mejor
entendida, procesada y recuperada es aquella en la que
el estudiante tiene la oportunidad de dar detalles sobre
la informacidn.

Los estudiantes pueden dar detalles al contestar pre-
guntas acerca del tema, al elaborar notas, o ensefando a sus
compafieros lo que ellos ya han aprendido por si mismos, ha-
ciendo resimenes o al elaborar y criticar hipotesis acerca del
problema dado. El enfoque tradicional basado en la ensenan-
za no brinda estas condiciones de aprendizaje.

Entre las razones que se pueden argumentar para con-
vertir un curriculo o curso tradicional a uno sustentado en
ABP se pueden incluir (Fincham & Shuler, 2001):
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o La estructura y contenido de los cursos disefiados de
manera tradicional tienden a dirigirse hacia la memo-
rizacion de hechos y la adquisicion de habilidades técni-
cas, sin suficiente interés por la comprensién o el razo-
namiento clinico.

« Los curriculos tradicionales tienden a estar densamente
saturados, por lo que no dan el tiempo suficiente para
la reflexidn y el autoaprendizaje.

« La tradicional divisién entre lo preclinico y lo clinico
dentro del curriculo inhibe la integracién y produce en
el estudiante la vision de que la fase preclinica es un
obstaculo que hay que salvar.

o En el curriculo tradicional odontoldgico, la experiencia
clinica se retrasa como resultado de la falta de integra-
cién de los contenidos de los cursos.

o Los programas de las materias frecuentemente oscure-
cen la relevancia de las situaciones clinicas.

« No se enfatiza en atributos como la relacién paciente-
dentista, ni en la comunicacidn y el manejo de habili-
dades interpersonales.

o La estructura tradicional por departamentos o areas in-
hibe la integracién de contenidos.

o Los curriculos tradicionales fallan en enfatizar la res-
ponsabilidad del estudiante por su aprendizaje. En su
lugar se fomenta la responsabilidad de docente para
ensefar a sus estudiantes.

« Los estudiantes disfrutan su experiencia de ABP.

Por otro lado, Kho et al. (2008), a través de un me-
taanalisis encontraron que los estudiantes egresados de cu-
rriculos con formato de ABP en comparacidon con los egre-
sados de curriculos tradicionales (aprendizaje basado en
clases magistrales) tuvieron mejores competencias diagnds-
ticas y de comunicacién.



Como enfrentar
el ABP?

Lo primero que el profesor deberd tener en cuen-
ta al enfrentar el disefio de sus clases siguiendo la
metodologia ABP son los objetivos de aprendiza-
je que se pretenden alcanzar con la resolucion del
problema retador y complejo con el que se desafia-
ra a los alumnos.

Es claro que no existe una receta Unica para
el disefio del ABP, pero la mayoria de los autores
coinciden en que hay que seguir una serie de pa-
sos basicos que pueden sufrir algunas variaciones
dependiendo de: el nimero de alumnos, el tiempo
disponible, los objetivos que se quieren alcanzar, la
bibliografia util, los recursos con que cada profesory
entidad educativa cuentan, entre otros.

Una vez que el profesor tiene definidos los ob-
jetivos, el tiempo de duracion de la experiencia, la
forma de evaluar el problema y el proceso a seguir,
solo entonces podra comenzar a construir el proble-
ma retador. Concluido el problema, el tutor debera
disefiar las estrategias de aprendizaje que permiti-
ran al alumno adquirir los conocimientos necesarios
para darle solucién.
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El primer contacto con el grupo que va a entrar al pro-
ceso de ABP puede ser el modelo de las demas sesiones. Des-
pués de la introduccién, puede ser importante para el tutor
facilitar o desplegar las normas a seguir por el grupo. Una
forma util y amigable de empezar es invitar a los estudian-
tes a aportar sugerencias que hayan funcionado en trabajos
grupales previos. Ejemplos tipicos con frecuencia mencionan
la puntualidad, interrupciones, notificacion de faltas a clase,
entre otros. Los tutores pueden hacer sugerencias de como
sobrellevar estas faltas. Estas normas deben ser registradas
y revisadas de vez en cuando, en tanto el grupo comienza a
trabajar conjuntamente. Los estudiantes pueden desear de-
finir los roles de cada miembro del grupo, tales como el que
registra el tiempo o el que almacena los libros. Los tutores no
deben administrar las tareas del grupo. Los estudiantes con
experiencia en ABP pueden organizarse en corto tiempo. Al
empezar cada tutorial, es conveniente tomarse el tiempo ne-
cesario para las cuestiones de organizacidn. Una vez solucio-
nados los problemas de organizacion, es hora de empezar con
la resolucion del problema.

La ruta que siguen los estudiantes durante el desarrollo
del proceso ABP se puede sintetizar en ocho pasos:

Paso 1. Leer y analizar el escenario o problema

Se busca con esto que el alumno verifique su comprensién
del escenario mediante la discusidon del mismo dentro de su
equipo de trabajo, para establecer la relacién con los objeti-
vos planteados previamente.

Paso 2. Realizar una lluvia de ideas

Los alumnos usualmente tienen teorias o hipdtesis sobre el
problema (conocimientos previos) o ideas de cémo resolverlo.
Sin embargo, se debe hacer énfasis en que lo importante no
es la solucidn del problema, sino detectar las areas de conoci-
miento que estan involucradas en el escenario, con base en los
objetivos y su relacidn con la practica profesional.



Paso 3. Hacer una lista de aquello que se conoce

Se debe hacer una lista de todo aquello que el equipo conoce
acerca del problema o situacién.

Paso 4. Hacer una lista de aquello que se desconoce

Se debe hacer una lista con todo aquello que el equipo cree se
debe de saber para entender el problema. Existen diversos ti-
pos de preguntas que pueden ser adecuadas; algunas pueden
relacionarse con conceptos o principios que deben estudiarse
para abordar la situacion.

Paso 5. Definir el problema

La definicién del problema consiste en un par de declaracio-
nes que expliquen claramente lo que el equipo desea resol-
ver, producir, responder, probar o demostrar, de acuerdo con
los objetivos de la unidad o curso.

Paso 6. Plantear estrategia de investigacion

Hacer una lista de aquello que necesita hacerse para resolver el
problema de conocimiento. Planear las estrategias de investigacion.

Paso 7. Obtener informacion

El equipo localizara, acopiara, organizard, analizara e interpre-
tard la informacién de diversas fuentes.

Paso 8. Presentar resultados

El equipo presentard un reporte o hard una presentacion en
la cual se muestren las recomendaciones, predicciones, infe-
rencias o aquello que sea conveniente en relacidn con el pro-
blema o escenario.

De acuerdo con Moust, Van Berkel y Schmid (2005) de
la Universidad de Maastrich, los pasos involucrados en el pro-
ceso de ABP son:
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1. Aclarar las frases o conceptos presentes en la descrip-
ciéon del problema.

2. Definir el problema, lo que significa describir exactamente
qgué fendmenos necesitan ser explicados o comprendidos.

3. Lluvia de ideas: tratar de generar el mayor nimero de po-
sibles explicaciones.

4. Elaborar con base en las explicaciones: tratar de cons-
truir con detalle y con coherencia una teoria personal
de los procesos que subyacen al fenédmeno.

5. Formular temas para el aprendizaje autodirigido.

6. Tratar de llenar los vacios en el conocimiento a través
del estudio independiente.

7. Compartir los hallazgos en el grupo e intentar integrar
el conocimiento adquirido en una explicacién adecuada
para el fendémeno. Ademas verificar si el conocimiento
del fenédmeno es suficiente.

8. Evaluar el proceso de adquisicién del conocimiento.
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Los propdsitos de organizar el aprendizaje de los estu-
diantes alrededor de un problema pueden resumirse en las
cuatro fases representadas en la figura 2.

1. Discusion al interior del
grupo pequefiozpara
identificar necesidades
de aprendizaje.

Problema 2. Investigacién

4 _Evaluacién de individual o grupal para

o

loaprendido. cubrir las necesidades
escenario de aprendizaje.

3. Discusion dentro del
grupo aplicando lo
aprendido para abordar
el problema.

Figura 2. Fases del trabajo grupal alrededor del problema.
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